昌平校园新生生活指南
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名称：北京师范大学昌平校园
地址：北京昌平区高教园南二街10号
邮编：102206

二、昌平校园校内单位
1．昌平校园综合管理办公室，1号教学服务楼6层
2．党委学生工作部（昌平办公室），1号教学服务楼617
3．图书馆昌平分馆，图书馆1-2层
4．信息网络中心（昌平办公室），2号教学服务楼104室
5．校医院（昌平医务室），教师公寓楼1层北区
6．互联网教育智能技术与应用国家工程中心，3号教学楼1-3层
7．人工智能学院，图书馆3-5层
8．未来教育高精尖创新中心，3号教学楼4-5层
9．继续教育与教师培训学院，1号教学服务楼3层
10．新兴市场研究院（一带一路学院），1号教学服务楼5层西区
11．中国扶贫研究院，1号教学服务楼5层

三、昌平校园常用电话
[bookmark: _Toc526509777][bookmark: _Toc12022]昌平校园综合管理办公室办公电话：
行政办公室：58804599
餐饮办公室：58800949
物业办公室：58803004 
公寓办公室：58802158
安保办公室：58804568
教学办公室：58806086
场馆办公室：58802959

昌平校园其他职能部门办公电话：
学工办公室：58802928
图书馆：58804948
医务室：58802068
信息网络中心：58808113

各楼宇物业值班台联系电话：
报警电话：58800904 （24小时）
北门值班室：58804186
物业报修： 58802234 
消防中控室：58804339
图书馆前台：58802892 
体育馆前台：58804277
报告厅前台：58800081
1号教学楼：58804338
2号教学楼：58804053
1号学生宿舍：58807148
3号女生宿舍：58802155
3号男生宿舍：58802115
5号留学生宿舍：58800989

四、公共服务时间
（一）通勤车日常时刻表
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（二）食堂
	学生一食堂、清真食堂用餐时间

	早餐
	07:00-09:00

	午餐
	11:00-13:30

	晚餐
	17:00-19:30

	支付方式
	一卡通

	风味食堂（B1）

	午餐
	11:00-13:30

	晚餐
	17:00-19:00

	支付方式
	微信、支付宝、一卡通

	衡芷园咖啡厅

	营业时间
	10:00-21:30

	地点
	1号服务楼B段1层

	支付方式
	微信、支付宝、一卡通



（三）图书馆及自习室
	楼宇
	位置
	开放时间

	图书馆
	图书馆1层、2层阅览室，研讨室、机房
	8:00-22:00

	教学楼
	1号教学楼、2号教学楼
1-2层专用自习室
	6:00-23:00

	中心地下区
	B3层、B4层学习区
	8:00-23:00



（四）体育场馆
	场馆
	地点
	开放时间

	羽毛球馆
	体育馆一层
	8:00-22:00

	健身房
	体育馆二层
	8:00-22:00

	篮球馆
	体育馆三层
	8:00-22:00

	游泳馆
	体育馆B1层
	周一至周五12:00-14:00
周一至周日18:00-22:00

	乒乓球、台球室
	2号教学楼B1层
	8:00-22:00



（五）超市、快递
	名   称
	营业时间
	地   点

	京东超市
	7:00-23:00
	3号学生公寓南侧

	近邻宝
	8:30-19:00
	京东超市内

	自助复印
	8:00-22:00
	3号楼学生公寓一楼
图书馆一层



.五、生活指南
（一）周边情况
沙河高教园共有8所高校，北师、北航、矿大、外交、央财、北邮、北科、北信科，彼此相邻。与我校相邻的学校是北边的矿大和东边的北航，距离我校最近的商业餐饮集中点，是地铁昌平线沙河站周边，从昌平校园东门外乘坐C116路公交车可以直达。

（二）通勤车
为方便同学往返两校园，学校在每天6:30至23:00期间开设多趟通勤车次供同学免费乘坐。通勤车在校本部的上下车地点为中西门（邱季端体育馆和西操场西侧），在昌平校园的上下车地点为昌平校园行政楼（1号教学服务楼）北侧。
8月27日迎新日当天，乘坐本部-昌平迎新通勤专车不需要预约。从8月28日起，乘坐通勤车均需要提前预约。目前只有在昌平校园入住和选课的学生以及部分教学科研管理工作与昌平校园联系较密切的老师有预约资格。
通勤车单程到达时间，一般在40分钟到60分钟之间，早高峰进城的通勤车遇极端堵车情况可能会耗时80分钟。

预约步骤：
微信-北师大微信企业号-昌平校园通勤车预约系统-约车/车票（可以查看剩余座位）-选择日期班次-预约成功-上车出示乘车码。
车票查看及出示、取消：
昌平校园通勤车预约系统-约车/车票-右下角“我的”-我的预约-查看约车信息或操作。
升学前为北师大毕业生的同学如何操作：
微信-北师大微信企业号-解绑原学号-退出企业号-退出微信账号-重新登录微信-北师大企业号-用新学号重新绑定-昌平校园通勤车预约系统。

乘车须知：
1.已预约成功的师生，按抵达乘车地点的时间先后排队候车。
2.上车时，请向司机出示车票二维码，扫码成功后上车。上车后请系好安全带，请勿为未上车人员提前占座。
3.请师生至少提前10分钟抵达乘车地点。超过发车时间抵达乘车地点，视为无票。
4.无车票的师生请先在乘车地点排队等候，待有票师生上车完毕后，如有空座，按排队顺序，扫码（带有红色外框）上车，坐满为止。未能乘车的师生请自行解决出行需求。
5.不能提供二维码的，谢绝乘车。

注意事项：
1.由于跨校园的师生人数较多，请同学在乘车时务必遵守秩序，注意安全。目前的车次和车辆数是我们根据前一段时间乘车人数统计数据做出的安排。车次一般不调整，车辆数会根据需求做调整。
为有效使用车辆，通勤车每个时间段除最后一辆车外，前车必须坐满后方可发车，请大家按排队顺序上车，不能自由选择车辆。
2.请师生根据自身需求，尽量提前预约车票。早高峰时间段为：昌平至本部，早上6:30-8:30，请在前一天晚上22:00之前提交预约申请；晚高峰时段为：本部回昌平，晚上21:00-23:00，请提前三小时提交预约申请。
如果提前出现某一班次座位已约满的情况，在时间允许的情况下，会临时增加车辆，如时间来不及，无法增加车辆，会出现排队候补师生不能按计划乘车的情况。
3.预约成功后，如个人行程发生变化，请及时退票。1个月内爽约两次需前往605办公室填写爽约理由，否则可能取消约车资格。
4.目前的预约系统退票次数不影响师生的预约使用，开车前10分钟也可以办理退票。
5.如系统显示有票，开车前也可以预约。
通勤车问题咨询电话（工作日）：58804900。
通勤车紧急情况：
13810602476（通勤车队长高师傅）13801013766（昌平综管办韩老师）
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昌平校园食堂为在校师生提供餐饮服务。食堂共有三层。目前一层学生食堂、清真食堂、B1层风味食堂向校内师生开放，开放时间为周一至周日早晨7:00-9:00,中午11:00-13:00,晚上17:00-19:00，为同学提供安全、实惠、多样、可口的饭菜。衡芷园咖啡厅位于1号服务楼B段1层，营业时间为周一至周日10:00-21:30，提供多种饮品和简餐，支持微信支付宝，欢迎同学品尝。
昌平综管办餐饮部电话：58800949
注意事项：
不得携带外部食品进入清真食堂


（四）住宿管理与服务
昌平综管办设立了公寓管理部，每栋宿舍楼都配有楼长、值班员、保洁员，将以满腔的热情和精益求精的精神努力为您营造安居乐学的生活和学习环境。博士一年级新生的住宿地点为3号宿舍楼双人间，男女生分隔。
注意事项
1．住宿资格
只供学生本人住宿之用，严禁留宿非本寝室成员。退宿时将寝室状况恢复为入住时的原样。严格遵守会客制度，访客出入需登记。
2．安全与防火
严禁私改、私拉电线，严禁使用违章电器、包括并不限于各类电加热设备、劣质电器、无3C认证产品。严禁烧煮饭菜。不得擅自挪动或阻塞消防设施。妥善保管好自己的钱物，不宜在宿舍内存放贵重物品和大量现金。禁止饲养任何宠物。相关具体要求参照《北京师范大学学生宿舍安全及秩序保证协议》
3．查房与违规处理
依据学生宿舍的性质，为维护公共秩序，学生宿舍有卫生检查和查房制度，宿舍管理人员（2名以上同时在场）在规定的时间内进入房间进行必要的修理、清扫、检查以及其他合理的行为，请给予理解和配合。
如果您的行为违反了北师大学生宿舍管理的有关规定，有妨碍其他住宿同学生活休息的行为或造成安全隐患的可能，学生公寓管理部门将依据您所签订的《北京师范大学学生宿舍安全及秩序保证协议》中相关条款进行处罚，通报学生所在院系，直至取消住宿资格。

在昌平校园的学习生活期间，公寓就是互帮互助的温暖家庭和挡风遮雨的港湾。遇到任何生活上的问题，都可以向宿管阿姨诉说。我们会为您提供力所能及的帮助。

（五）校园安全
[bookmark: _Toc526509784]1．校内人员进出校
昌平校园实行封闭管理，人车分流，24小时门岗。持有校园卡的人员刷校园卡或刷脸，从昌平校园北门及东门进出校。（外卖请到学校北门外卖柜自取，快递会送到近邻宝）。
2．校外人员进校
校内人员通过北京师范大学企业号为访客进行申报，访客持身份证在门岗刷身份证入校，或本人持校园卡在北门登记，可以将亲友接引带入校园，并可以进入超市、咖啡厅、食堂、体育馆、地下区等多个区域。

3．车辆进校

持有北师大校本部（北太平庄校区）教学区车证的车辆，可以进出昌平校园免费停车。没有师大车证的车辆，偶尔一次开车进入昌平校园，需提前向昌平办安保部申请；经常进入昌平校园的车辆，需办理昌平校园车证，办理地点为1号教学服务楼609安保部办公室，咨询电话：58804568。
除通勤车和超高车外，所有车辆均需停放在地下停车场。

4．物品丢失或遭遇诈骗等紧急情况

遇到此类情况，可优先联系昌平校园安保部58804568，下班时间如遇紧急情况，可前往位于2号教学服务楼1层的安保中控室求助，中控室24小时值班电话（报警电话）：58800904。


（六）体育馆
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体育馆开馆时间为周一至周日8:00-22:00，包含一层羽毛球馆、二层健身房、三层篮球馆。羽毛球为收费项目，可以在电脑端登录北师大信息门户—应用中心—体育馆管理预约系统进行预约。（详情可咨询体育馆值班台58804277）；健身房和室内篮球馆为在校同学免费开放。
游泳馆开馆时间为周一至周五12:00-14:00，周一至周日18:00-22:00。校内师生收费标准为5元/人次，提供更衣柜和淋浴，需自行携带拖鞋、毛巾、泳衣泳帽。

（七）快递服务
关于接收快递，昌平校园的地址为北京昌平区高教园南二街10号，邮编为102206。昌平校园近邻宝位于3号学生公寓南侧京东超市旁，接收的快递将统一存放至近邻宝。
关于发送快递，京东超市和近邻宝内驻有京东快递、顺丰快递和申通快递专员，可前往近邻宝发送快递。

（八） 紧急就医
1．医务室开诊时间周一至周五早上8:30-16:20；
2．周六、周日、法定节假日休息；
3．公费医疗师生需急诊（包括发热、腹泻）就诊，请选择昌平区中医医院、昌平区医院就诊，以上医院的急诊费用可报销，门诊费用不可报销。如有门诊报销需求，请按规定转诊至北医三院；
4．医务室非诊疗时间遇医疗问题可电话咨询，电话号码：13910572480； 
5．每月财务会来昌平校园医务室收取公费医疗报销收据，届时会提前通知。
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附近医院
1．昌平区中医医院（昌平区东环路南段）距离昌平校园7.7公里，电话69742196，有急诊、发热门诊、肠道门诊，可注射狂犬疫苗、破伤风抗毒血清；
2．昌平区医院（昌平区鼓楼北街9号）距昌平校园9.0公里，电话69742328；有急诊、发热门诊，可注射狂犬疫苗、破伤风抗毒血清；
（九）校园卡充值和补办
昌平校园可以通过自动圈存机进行校园卡充值，校园卡丢失可以通过自助补卡机进行补卡。自助充值圈存机位于食堂一层、教学楼一层，自助补卡机位于2号教学服务楼1层（近信息网络中心昌平办公室），中国银行ATM机位于食堂一层，但昌平校园无法通过现金直接充值，更多信息网络服务需前往校本部学16楼网络中心办事大厅。咨询电话58808113。

（十）昌平校园学生活动
昌平学工小组在平时经常开展学生活动，如博一学科交叉基金项目、“铎声”青年学术沙龙、博士生学科交叉创新论坛、阳光健体运动、劳动采摘活动等，充分利用文化长廊等宣传阵地，营造浓厚的校园气氛，欢迎同学们积极参与。昌平校园学工小组邮箱cpxg@bnu.edu.cn，联系电话：58802928。
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（十一）遇到问题应该找谁？
1.微信群
自2018年以来，每年昌平校园的同学都会自发组建微信交流群，包括生活问题反映群，1号宿舍、3号宿舍交流一群、交流二群等等。一些群也邀请了老师加入，同学可以在微信群里直接提出或反映问题，互相帮助，相关老师也会在群里回答问题，再转告给其他群里的同学。
2.楼宇值班台
在校园生活中遇到的各种问题，意见和建议，都可以向宿舍、教学楼、体育馆、图书馆等各楼的值班前台反映，前台会认真记录并反馈给负责老师。
3.昌平综管办
关于昌平校园的通勤车、餐饮、住宿、安保、物业、教学楼、体育馆，涉及学校制度、政策问题咨询，以及提出宝贵建议，反映重要问题或投诉，可电话联系昌平校园综合管理办公室各部门（详见三、常用电话）。
4.校本部其他职能部门
昌平校园是北京师范大学北京校区的一部分，所有职能部门均与校本部是同一个系统，位于校本部的其他职能部门，对其职责范围内的问题也将竭诚为同学们解答并处理。


希望本指南对新同学尽快熟悉校园有所帮助。再次欢迎您来到北京师范大学昌平校园生活学习，衷心祝愿同学们生活愉快，学业有成！



北京师范大学昌平校园综合管理办公室
2023年8月24日
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